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ANEXO |
PASSO A PASSO PARA ABERTURA DE PROTOCOLOS EXTERNOS

1. O municipe devera acessar o site do municipio e area de ACESSO RAPIDO, clicar no item PROTOCOLO
ONLINE.
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Figura 1: TELA INICIAL SITE PMI

2. Sera aberta a janela de consulta de protocolos ja existentes, sendo assim, 0 municipe devera clicar no item
abertura de processos, conforme destacado na imagem a seguir:
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Figura 2: TELA INICIAL PARA ABERTURA DE PROCESSOS
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3. Ao realizar o passo anterior, o sistema abrira a tela onde deverao ser preenchidos os dados do requerente.
Caso o processo seja de carater sigiloso o requerente DEVERA CLICAR EM DADOS SIGILOSOS.
O requerente poderd escolher a opgdo ANONIMA, caso ndo queira se identificar, neste caso o

preenchimento de dados pessoais ndo sdo obrigatorios. Em seguida clicar no botdo “préximo”, para avancar.
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Figura 3: TELA DE PREENCHIMENTO DE DADOS PESSOAIS

4. Apos efetuar o preenchimento da tela anterior, o requerente deve inserir informagbes de seu
requerimento. Isso envolve a escolha do tipo de processo e do assunto, bem como a obrigagéo de anexar 0s
documentos exigidos pela secretaria, conforme a especificidade de cada processo. Apds isso, clique em
'oroximo'. E importante destacar que o TIPO do processo se refere ao 6rgdo da administragdo para o qual o
processo sera encaminhado, como 'GERAL - PREFEITURA', 'SAMAE' e 'IBIPREV"
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Figura 4: PREENCHIMENTO INFORMAGOES DA SOLICITACAO
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5.

Neste ponto, o solicitante deve revisar os dados preenchidos. Se estiverem corretos, ele deve clicar em

‘concluir' para gerar o protocolo. O sistema automaticamente emitira um comprovante contendo o numero do
protocolo e a descrigado da solicitagao.

M Cuy Protocolo

X+ l=l®] = |
&« C {Y @& ibipora.eloweb.net/protacolo/aberturaProcessoExterno Q 2 % 0O
»
2
M oxreroToCOLD MUNICIPIO DE IBIPORA L-
B Abertura de Processos

0 de Dados - LGPD Conforme Lei n? 13.708, de 14 de agosto de 2018 [Lei Beral de Protecéo de Dados Pessoals), informamos: Os usudrios do Oxy Protocolo devem autor:
us vicos oferecidos pelo Municipio de Ibipora. Cada brgao da Administracao Municipal & responsavel pelos dadas coletados para atendimento aos seus ser

izarhs informagbes coletadas na abertura do processa online serdo utilizados exclusivamente
vigos. 03 dados pessoals coletados podem inclulr: Nome: Data de nascimento: CPF: Sexo
O )
-

. Informagées Pessoa Abertura Processo Resumo
B ¢

Dados Pessoals

= REQUERENTE DA SILVA CNPJ 1 CPF: e Nascim
Tel e
ce Lagra A
85

REQUERENTE@GMAIL.COM

ANTERIOR CONCLUIR

Figura 5: FINALIZACAO DO PROTOCOLO
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