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APRESENTACAO

Em conformidade com o Contrato n.° 299/2023 e com o Termo de Referéncia
constante no Processo Licitatorio PE (Pregdo Eletronico) n.° 47/2023, origem do
referido contrato firmado entre a Prefeitura do Municipio de Ibipord e a DRZ
Geotecnologia e Consultoria, o presente documento é o Produto 5 — Mecanismos e
Procedimentos para a Avaliacao da Eficiéncia e Eficacia das A¢des Programadas do
processo de elaboragdo do Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
de Ibipord — PR, que apresenta etapa fundamental para subsidiar o planejamento dos

servicos de macro e microdrenagem do municipio.

Para a estruturacdo do Plano Municipal de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
(PDDMAP) seguir-se-a as diretrizes da Lei Estadual n.° 12.726/1999, que estabeleceu
normas de orientacao a Politica Estadual de Recursos Hidricos, bem como ao Sistema
Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos, balizadora da elaboracdo de
planos diretores para as atividades de manejo e aproveitamento de fontes hidricas
naturais. Assim como as diretrizes da Lei Federal n.° 14.0206/2020 que atualiza o
marco legal do saneamento bésico, estabelecendo diretrizes nacionais para o

saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico.

O PDDMAP tem como objetivo aparelhar o municipio com instrumentos e mecanismos
gue permitam a apresentacdo de propostas para a implantacao de ac6es articuladas,
duradouras e eficientes, que possam garantir o combate as enchentes e minimizar os

efeitos das cheias.
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1. INTRODUCAO

Os problemas em relacdo a drenagem de aguas pluviais, em sua maioria, sao
causados pela intensa impermeabilizagcéo do solo, assoreamento dos rios, retirada da
vegetacdo de Areas de Preservacdo Permanente (APP), erosdo e lancamento de
residuos em locais inadequados. Ainda sdo agravados pela ocupacao inadequada
dos leitos dos rios, que apresentam, como consequéncia, inundacdes, causando

impactos ambientais, econdmicos e sociais.

De acordo com Tucci (1999), o processo de desenvolvimento urbano brasileiro tem
gerado aumento significativo na frequéncia de alagamentos e de inundacdes, na
producdo de materiais solidos, sedimentos e poluentes e na degradacao da qualidade

da &gua e do solo.

Um planejamento ineficaz, e a auséncia de uma analise integrada conciliando
aspectos sociais, econdmicos e ambientais, resultam em ac¢des fragmentadas e nem
sempre satisfatorias que conduzem para um desenvolvimento desequilibrado e com
desperdicio de recursos. A falta de um sistema de drenagem ou a adocao de solucdes
ineficientes trazem prejuizos a populacao, como os alagamentos e as enchentes que,
por consequéncia, influenciam diretamente na saude publica e na vida das pessoas.
Em contrapartida, sistemas adequados de drenagem urbana reduzem
significativamente os gastos com servigcos de saude e com auxilios emergenciais a

populacao.

Acompanhando a preocupacdo com as questfes relacionadas a prevencao de
inundacdes, no ambito nacional, a Lei n.° 12.608/2012, que dispde sobre o Sistema
Nacional de Protecdo e Defesa Civil (SINPDEC), estabeleceu diretrizes e objetivos
relacionados a prevencao, mitigacéo, preparacao, resposta e recuperacao voltados a

protecdo e defesa civil em casos de desastres naturais.

Neste sentido, o Plano Municipal de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais é um
instrumento fundamental no processo de urbanizacdo, pois cria métodos de gestédo
da infraestrutura urbana, pertinentes ao escoamento de aguas pluviais e dos rios em
areas urbanas e rurais. O PDDMAP tem como objetivos caracterizar as causas dos
problemas ocorridos e apresentar propostas de acdes estruturais e nao estruturais,
de intervencdo direta e indireta do Poder Publico no controle de cheias, nos horizontes

10



PLANO DIRETOR DE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS
IBIPORA - PR

o~ 4

de curto, médio e longo prazo, visando diminuir progressivamente a frequéncia, a
intensidade e a gravidade das ocorréncias de inundacdes e de alagamentos no

municipio de Ibipora.
2. OBJETIVOS

O principal objetivo do plano de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais é criar
mecanismos de gestdo para a bacia hidrografica, o zoneamento urbano e as
estruturas de macro e microdrenagem. Esta gestdo deve estar baseada em um
planejamento prévio, que vise evitar perdas econdmicas, melhorar as condi¢bes de

saneamento e melhorar a qualidade do meio ambiente da cidade.

3. MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA A AVALIACAO SISTEMATICA
DA EFICIENCIA, EFICACIA E EFETIVIDADE DAS ACOES PROGRAMADAS

A definicdo de mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistemética da
eficiéncia, eficacia e efetividade do PDDMAP possibilita o poder publico municipal
acompanhar / monitorar o desenvolvimento do Plano e praticar revisdes constantes
das suas proprias acdes e indicadores, garantindo a universaliza¢do dos servicos de
drenagem urbana, consequentemente, uma melhoria na qualidade de vida da

populacdo e do meio ambiente.

Segue os instrumentos definidos para maximizar a eficiéncia da gestdo e demonstrar
0S mecanismos necessarios para ampliar o controle e a transparéncia das acoes.
Cabe destacar que a proposicdo de indicadores de desempenho facilita a anélise dos
resultados e os impactos e beneficios causados a populacéo.

3.1. INSTRUMENTOS DE GESTAO PARA AVALIACAO DOS RESULTADOS DAS
ACOES DO PDDMAP

A gestdo de um determinado municipio caracteriza-se por sua forma de gerir e/ou
administrar suas fungdes, contudo, € fundamental que o modelo de gestéao esteja em
conformidade com o0s objetivos e metas que se deseja alcancgar. A gestdao para a
avaliacdo dos resultados de ac¢des desenvolvidas no municipio, por sua vez, esta
baseada em distintos arranjos, com a participacdo de diferentes atores (estados,
municipios, secretarias, iniciativas privadas) no desenvolvimento urbano, na gestao

de politicas publicas e no provimento de servicos satisfatorios.

11
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Dentro desse contexto, uma boa gestdo € aquela que alcanca resultados,
independentemente de meritérios esforcos e intencdes. E, alcancar resultados, no
setor publico, € atender as demandas, 0s interesses e as expectativas dos
beneficiarios, sejam cidaddos ou organizacgdes, criando valor publico (MINISTERIO
DO PLANEJAMENTO, 2009). Portanto, levando em consideracdo as demandas do
municipio de Ibipord e a objetividade de uma boa gestédo, alguns instrumentos que
potencializam a avaliacédo dos resultados e das a¢des propostas no PDDMAP devem
ser observados.

No caso dos instrumentos de politicas ambientais, estes podem ser diretos ou
indiretos. Os diretos sdo criados para resolver questbes ambientais e, geralmente,
referem-se as legislagbes, normas de controle e mecanismos de regulagdo. J& os
indiretos sdo desenvolvidos para resolver outros tipos de problemas, mas, pela sua

natureza, acabam colaborando para as solu¢cdes do meio ambiente.

Ademais, observar o cumprimento das normas vigentes e desenvolver iniciativas
capazes de priorizar a preservacdo dos recursos naturais sdo condicdes essenciais
para uma boa gestédo publica. Vale ressaltar que cumprir a lei ndo significa somente
se adequar a uma norma, significa mudanca de cultura publica, empresarial e pessoal,
onde o crescimento econdmico seja aliado ao desenvolvimento social e
ambientalmente sustentavel. Deste modo, na medida em que a fiscaliza¢do se torna
mais eficiente e que a sociedade busca um maior comprometimento frente as

questdes ambientais, o poder publico comeca a ter respaldo da populagdo em geral.

Uma série de instrumentos de gestao do saneamento basico é apresentada a seguir,
sem esgotar o contetdo, pela vastiddo das normas e regulamentos existentes sobre

0 assunto:

— Constituicio Federal: Art. 23 E competéncia comum da Uni&o, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios: VI - proteger o meio ambiente e combater a
poluicdo em qualquer uma de suas formas; Art. 30 Competem aos Municipios:
V - organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao,
0s servigos publicos de interesse local; Art. 182 A politica de desenvolvimento

urbano, executada pelo Poder Publico Municipal, conforme diretrizes gerais

12
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fixadas em lei, tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das funcdes

sociais da cidade e garantir o bem-estar de seus habitantes;

— Lei Federal n.° 11.445/2007: estabelece diretrizes nacionais para o

saneamento basico;

— Decreto Federal n.° 7.217/2010: regulamenta a Lei n.° 11.445, de 5 de janeiro

de 2007, que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento basico;

— Decreto Federal n.° 10.203/2020: altera o Decreto n.° 7.217, de 21 de junho de
2010, que regulamenta a Lei n.° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que

estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico;
— Plano Nacional de Saneamento Basico;
— Plano Estadual de Saneamento Basico;
— Plano Municipal de Saneamento Basico;
— Plano Diretor Municipal;
— Conselho Municipal de Saneamento Basico;
— Mecanismos de controle social e de divulgacdes das a¢cdes do PDDMAP;

— Delegacéao total ou parcial de competéncias municipais para a prestacao,
regulacéo e fiscalizacdo dos servicos de drenagem urbana;

— Consorcios publicos, com a finalidade de prestacao regionalizada dos servigos

de saneamento basico e drenagem urbana,;

— Outras leis, regulamentos e normas federais, estaduais e/ou municipais sobre

0 saneamento basico e/ou relacionadas com o tema de drenagem urbana.

Conforme previsto na Lei n.° 11.445/2007, o municipio tem a responsabilidade sobre

0 saneamento basico em todas as suas vertentes, como ilustra a Figura 1.
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Figura 1 — Vertentes para uma gestao eficaz do saneamento basico.

— Organizacao
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— Prestacao
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—  Fiscalizacao

Fonte: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.

Por fim, com intuito de facilitar e fomentar o didlogo entre os atores envolvidos na
construcdo das diretrizes e na execucdo das acdes do PDDMAP em lIbipora, busca-
se o fortalecimento institucional e o desenvolvimento de a¢cfes conjuntas, de maneira
que a implantacdo das politicas publicas ofereca respostas as demandas futuras da

drenagem e manejo de aguas pluviais.

Cabe destacar, também, que os o6rgados, secretarias, associacdes e membros da
sociedade civil organizada sdo essenciais para o fortalecimento institucional e para o

cumprimento dos objetivos, metas e acdes nos prazos estabelecidos.

3.2. INDICADORES PARA ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E
AVALIACAO DO PDDMAP

Os indicadores séo instrumentos de gestdo essenciais para as atividades de
monitoramento e avaliacdo do PDDMAP, pois permitem o acompanhamento das
acOes e alcance de metas, a identificacdo de avancos e necessidades de mudanca, a
correcdo de problemas existentes e, além disso, mostram os impactos na qualidade

de vida da populagéo e do meio ambiente.

Deste modo, pode-se dizer que os indicadores possuem duas funcdes basicas:
descrever, por meio da geracdo de informacbes, o estado real da situacdo do
saneamento bésico; e analisar as informacgfes presentes com base nas passadas

(antes da implantacdo do PDDMAP), de forma a realizar proposic¢des futuras.

14
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De maneira geral, os indicadores servem para mensurar os resultados e gerir 0
desempenho, embasar a analise critica dos resultados obtidos e do processo de
tomada de decisdo, contribuir para a melhoria continua dos processos
organizacionais, facilitar o planejamento e o controle do desempenho, e viabilizar a
analise comparativa do desempenho da gestédo publica e dos atores / organizacdes
envolvidas com o saneamento basico (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2021).

Na sequéncia sdo apresentados os indicadores propostos para 0 acompanhamento,

monitoramento e avaliagdo do PDDMAP.
3.2.1. Indicadores Técnicos, Operacionais, de Acesso e de Qualidade dos Servicos

A determinacédo de indicadores e a definicdo de padrbes e niveis de qualidade e
eficiéncia a serem seguidos pelos prestadores de servi¢os estédo diretamente ligadas
as metas previstas para a melhoria da drenagem e manejo de dguas pluviais.

Com relacdo aos indicadores técnicos, operacionais, de acesso e de qualidade a
serem seguidos pelos prestadores de servicos de drenagem e manejo de aguas
pluviais, recomenda-se principalmente a utilizacdo de alguns indicadores propostos
pelo Sistema Nacional de Informagcdes sobre Saneamento (SNIS), os quais sao

apresentados no Quadro 1.

15
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Quadro 1 —Indicadores técnicos, operacionais, de acesso e de qualidade dos servi¢cos: drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

DRENAGEM E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS URBANAS

Periodicidade de

Indicador Objetivo Calculo Formula de Célculo Variaveis Unidade Avaliagao Fonte de Dados
Péssimo: indice de atendimento com sistema de drenagem
pluvial entre 0% e 25% até 2044.
indice de Calcularl a Eorcegtagedm da Aigr?digggglriggic;tg:ﬁ:r:jae Ruim: indice de atendimento com sistema de drenagem pluvial
atendimento com poptiiacao urbana do luvial entre 26% e 50% ate 2044. Prefeitura Municipal
. municipio atendida com Anual = (PUD / PUM) x 100 Drenagem Pluvia percentual (%) o _ _
sistema de sistema de drenagem _ < Razoavel: indice de atendimento com sistema de drenagem / SNIS
drenagem pluvial : PUM: Populacdo Urbana do luvial de 51% e 75% até 2044
pluvial. Municipio P 0 0 '
Ideal: indice de atendimento com sistema de drenagem pluvial
de 76% e 100% até 2044.
Péssimo: reduzir o indice de cobertura de microdrenagem atual
- C . (48,35%) até 2044.
Indice de cobertura | Calcular o indice de vias EVP: Extenséo de Vias ) o )
de vias publicas publicas atendidas com Publicas com Redes ou Ruim: manter o mdm(iéj%Sc;t))er:grgotﬁmlcrodrenagem atual
. .y _ C ou 350%) até . . .
com redes ou redes ou canais pluviais Anual - (EVP / ETV) x 100 Canais de Aguas Pluviais | percentual (%) , i . Prefeitura Municipal
canalsApIuwa|s ~ subterraneos ] i ~ Razoavel: aumentar o indice de cobertura de microdrenagem /' SNIS
subterraneos na | (microdrenagem) na area ETV: Extenséo Total de atual (48,35%) para 80% até 2044.
area urbana urbana do municipio. Vias Urbanas o _
Ideal: aumentar o indice de cobertura de microdrenagem atual
(48,35%) para 100%* até 2044.
Péssimo: reduzir a quantidade de bocas de lobo existentes
(2964) na area urbana até 2044.
e e Quantificar o total de QBL: Quantidade de Bocas Ruim: manter a quantidade de bocas de lobo existentes (2964)
captacdes de aguas Icapt_a Q%GS de ggtlja;, Anual = OBL / AUM de Lobo bocas de lobo / na area urbana até 2044. Prefeitura Municipal
luviais na area pluviais (bocas de lobo) nua =Q v - A b d km? Razoavel: ial idade de b d / SNIS
p e existentes por unidade de AUM: Area Urbana do azoavel: aumentar parcialmente a quantidade de bocas de
area urbana. Municipio lobo existentes (2964) na area urbana até 2044.
Ideal: aumentar a quantidade de bocas de lobo existentes
(2964) na area urbana até 2044, conforme a necessidade.
o Quantificar o ndmero de QTA: Quantidade Total de Péssimo: aumentar a quantidade de domicilios sujeitos a
Indice de ocorréncias de ~ Alagamentos pontos de alagamentos (0) até 2044. Prefeitura Municipal
ocorréncias de | idad Anual = QTA/AUM 3 alagamentos / ) o L / SNIS
alagamentos alagamentos por unidade AUM: Area Urbana do Kkm?2 Ideal: manter a quantidade de domicilios sujeitos a alagamentos
de area urbana. Municipio (0) até 2044.
Avaliar a quantidade de DRI: Quantidade de _ _ o
Parcela de domicilios urbanos sujeitos DomICI(leOS| Su1§|to§ a Risco Péssimo: aumentar ?jquant(lg)ade d;oizmlcillos sujeitos a
A i i 5 e Inundacéo inundacao (0) até . i ici
domicilios em a riscos de inundagcéo em Anual - (DRI / DUM) X 100 percentual (%) G Prefeitura Municipal

situacdo de risco de
inundacao

relagdo a quantidade total
de domicilios urbanos do
municipio.

DUM: Quantidade de
Domicilios Urbanos no
Municipio

Ideal: manter a quantidade de domicilios sujeitos a inundacgéo
(0) até 2044.

/ SNIS

Nota: * Considera 100% de atendimento nas areas criticas e que necessitam de implantacdo de um sistema de drenagem pluvial adequado.
q p ¢ g p q
Fonte: Adaptado SNIS, 2022.

Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.
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Por fim, os servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais prestados a populagéo

devem atender os seguintes requisitos de qualidade:

— Regularidade: obediéncia as regras estabelecidas e fixadas nas leis e normas

3.2.2.

técnicas pertinentes;

Continuidade: os servicos devem ser continuos, sem interrupgdes, exceto nas

situacdes previstas em lei e previamente avisadas;

Seguranca: auséncia de riscos para 0s usuarios, para a populacdo em geral e
para os empregados, bem como para as instalagdes, equipamentos e

propriedades publicas ou privadas;

Atualidade: modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalacdes,

bem como a melhoria e a expansao dos servicos;

Generalidade: universalidade do direito ao atendimento com servicos de

saneamento basico.

Indicadores Financeiros

A utilizac&o de indicadores financeiros de desempenho é de extrema importancia para

avaliar a qualidade dos servigcos prestados, bem como para definir metas de progresso

e de ampliacdo dos servicos, por meio de analise comparativa dos indices com niveis

de referéncia ou com dados econdmico-financeiros.

Com relacdo aos indicadores financeiros a serem seguidos pelos prestadores de

servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais, recomenda-se também a utilizacao

de indicadores propostos pelo Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento

(SNIS), conforme apresenta o Quadro 2.

17



PLANO DIRETOR DE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

IBIPORA - PR
Quadro 2 — Indicadores de desempenho econdmico-financeiro da drenagem e manejo de aguas pluviais.
INDICADORES DE DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO
Indicador Objetivo Perlod!mdade Formula de Célculo Variaveis Unidade Avaliagao
de Célculo
Indicador de desempenho Avaliar a sustentabilidade financeira do RTD: Receita Total dos Servicos de Drenagem
financeiro do sistema de sistema de drenagem pluvial (medir o Anual =[(RTD - DTD) / RTD] x Pluvial percentual (%) Ideal: >=100%
drenagem e manejo das aguas quanto as despesas sdo maiores ou 100 DTD: Despesa Total com Servigos de Drenagem NZo aconselhavel: < 100%
pluviais urbanas menores que as receitas). Pluvial

DesE\ﬁsa pgr (éﬁrlp:;fa COrfT? 0s Calcular a despesa média por habitante DTD: Despesa Total com_Servic;os de Drenagem

SErvicos de drenagem € urbano com os servicos de drenagem Anual =DTD/PUM Pluvial R$/ano / habitante -

manejo das aguas pluviais
urbanas

pluvial.

PUM: Populacédo Urbana do Municipio

Fonte: Adaptado SNIS, 2022.

Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.

18



PLANO DIRETOR DE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS
IBIPORA - PR

3.2.3. Indicadores de Frequéncia e Regularidade

Estes indicadores podem ser utilizados para avaliar as condicfes da prestacdo dos
servicos de drenagem com relacdo a frequéncia e regularidade, de modo que
permitem o acompanhamento das condicbes e tendéncias, bem como do

desenvolvimento ao longo do tempo e do espaco.

Os indicadores de frequéncia e regularidade sédo apresentados no Quadro 3 para o

componente drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.
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Quadro 3—Indicadores de frequéncia e regularidade: drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

DRENAGEM E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS URBANAS

Indicador Objetivo Perlod!mdade Ee Formula ci2 Variaveis Unidade Avaliagéo Classificacéo
Célculo Célculo
Os relatérios do sistema de drenagem e manejo das aguas
pluviais urbanas deverao ser realizados periodicamente com a
finalidade de monitorar o sistema existente e, dentre outros
aspectos, deverado conter a descricao dos eventos adversos
(quebras e/ou entupimentos de redes e dispositivos, registros de
alagamentos, etc.), de modo que seja possivel avaliar a
- frequéncia e a regularidade de ocorréncia dos mesmos.
Relatérios do 2 .
; . . Conhecendo o historico de eventos adversos, buscar-se-a
sistema de Monitorar o sistema de ~ : A
: : . - conhecer as causas dos mesmos, para entdo planejar e executar | Frequéncia e
drenagem e manejo | drenagem e manejo das 4guas Anual Relatérios - - : - .
. . . as melhorias necessarias. Regularidade
das aguas pluviais pluviais urbanas.
urbanas Sugestao de conteudo basico do relatério:
- Descricéo do sistema de drenagem e manejo das dguas pluviais
urbanas (abrangéncia, dispositivos existentes, pontos de acumulo
e/ou langamento);
- Inspecbes de campo (constatagbes levantadas, néo
conformidades e determinagdes);
- Registro e descrigdo dos eventos adversos (ocorridos no ultimo
ano ou entre os intervalos de elaboracao dos relatérios).
. Verificar a eficiéncia do sistema . Satisfatorio: realizar manutencéo periodica das redes de
Execucdo dos : : ERM: Extenséo de Redes de drenagem pluvial
: g de drenagem pluvial, por meio : gemp .
servigos de limpeza da execucso dos servicos de - (ERM/ETR) X Drenagem Pluvial com . ) . o
e manutencao do : & ¢ Semestral - Manutencéo percentual (%) Razoavel: realizar manutencéo esporadica das redes de Regularidade
sistema de Ilmpeza{ desobstrucéo e 100 drenagem pluvial.
d luvial manutencao dos dispositivos ETR: Extenséo Total de _ L _ .
renagem piuvia existentes. Redes de Drenagem Pluvial Insatisfatdrio: ndo realizar manutencao das redes de drenagem
pluvial.
Entupimentos na Verificar a quantidade de QED: Quantidade de entupimentos / Satisfatorio: reduz:ggenggngrrgnie g:qtu;i)lljr\?igrtos / obstrugdes na
rede de drenagem | entupimentos / obstru¢des na Anual = QED /ano Entupimentos na Rede de pano gemp ' Frequéncia
pluvial rede de drenagem pluvial. Drenagem Pluvial Insatisfatorio: aumentar o nimero de entupimentos / obstrucdes
na rede de drenagem pluvial.
ERC: Extenséo de Redes
) Calcular o indice de redes de - (ERC/ETR) x Combinadas Satisfatorio: reduzir a extensdo de redes combinadas de
Indice de redes drenagem pluvial combinadas Anual 100 ETR: Extens3o Total de percentual (%) drenagem pluvial e de esgotamento sanitério. Regularidade
mbin mr men i . - . .
GRS Cosan(ietg(reif) dg \?iig(-)\ﬁrsz o Redes de Drenagem Pluvial e Insatisfatério: aumentar a extenso de redes combinadas de
: ' de Esgotamento Sanitario drenagem pluvial e de esgotamento sanitario.
Mapas - -
Registrar a quantidade de _ NRA: Numero de Registros | alagamentos / Satisfatorio: reduzir o nimero de alagamentos por ano. .
| Anual =NRA/ano de Al . . . Frequéncia
alagamentos por ano. e Alagamentos ano Insatisfatério: aumentar o nimero de alagamentos por ano.
Indice de ocorréncia _ . EVA: Extensio de Vias com Satisfatdrio: reduzir as areas / vias com registros de
de alagamentos Avaliar a proporgéo dos - (EVA/ETV) x . da Al alagamentos. _
alagamentos que ocorrem no Anual 100 Registros de Alagamentos percentual (%) o ) . . Regularidade
municipio. ETV: Extensio Total de Vias Insatisfatério: aumentar as areas / vias com registros de
' alagamentos.
Registrar as reclamacdes / . L. . , ~ o
. solicitagBes da populag&o . . Satisfatorio: reduzir o nimero de reclamagdes / solicitagdes por
RESEMEReES ol sobre os servicos de drenagem RSD: Reclamacdes / reclamacdes / ano.
solicitacdes de & 9 Anual =RSD /ano Solicitagbes dos Servicos de ¢ Frequéncia

servicos

e manejo das aguas pluviais
urbanas, e avaliar a resolugéo
dos mesmos.

Drenagem Pluvial

ano

Insatisfatorio: aumentar o nimero de reclamacdes / solicitagbes
por ano.

Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.
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3.2.4. Indicadores de Saude, de Recursos Naturais e de Outras Politicas de

Desenvolvimento Urbano

Estudos epidemiologicos indicam uma relagéo direta entre 0 saneamento basico e as
condicdes de saude da populacdo. O investimento em melhorias e a implantacéo de
infraestruturas de drenagem pluvial, influenciam positivamente na reducdo dos
registros de doencas relacionadas ao saneamento basico e, consequentemente,

indicam queda nos indices de mortalidade e nos gastos com saude publica.

A falta de saneamento é responsavel por situacées de vulnerabilidade socioambiental,
principalmente em areas ocupadas por populacdes mais empobrecidas, sendo
responsavel pela ocorréncia de diversas doencas, em especial a doenca diarreica
aguda (TEIXEIRA; GUILHERMINO, 2006). Deste modo, o desenvolvimento das a¢gdes
propostas no PDDMAP e a prestacdo adequada dos servicos de saneamento basico

buscam promover melhorias na saude publica e na qualidade de vida da populacao.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) também menciona 0 saneamento basico
precario como uma grave ameaca a saude humana. A falta do mesmo ainda é muito
associada a pobreza, afetando principalmente a populacdo de baixa renda, também

mais vulneravel devido a subnutricdo e, muitas vezes, pela higiene inadequada.

O Quadro 4 e o Quadro 5 apresentam, respectivamente, a relacédo de indicadores de
salde, sanitarios e socioecondmicos, para a avaliacdo indireta da qualidade de vida
da populacdo, bem como os indicadores de recursos naturais e de salubridade
ambiental, para a avaliagdo do meio ambiente. Cabe destacar que tanto os
indicadores como as propostas de avaliagdo, foram adaptados dos Indicadores
Bésicos para a Saude no Brasil: Conceitos e Aplicacdes (RIPSA, 2008) e do Painel
Nacional de Indicadores Ambientais (MMA, 2012).

Ja o Quadro 6 apresenta os indicadores relacionados com outras politicas de

desenvolvimento urbano, tais como habitagao, trabalho e renda, educacgao etc.
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Quadro 4 — Indicadores de saude, sanitarios e socioecondmicos do saneamento basico.
INDICADORES DE SAUDE, SANITARIOS E SOCIOECONOMICOS
Indicador Descricédo Interpretacao Memoéria de Célculo Avaliacao

Cobertura de rede
de abastecimento

Percentual da populacéo residente
servida por rede geral de
abastecimento, com ou sem
canalizagdo domiciliar, em

- Mede a cobertura de servicos de abastecimento adequado de agua a
populacao, por meio de rede geral de distribuicéo.

populacdo residente em domicilios particulares
permanentes servidos por rede geral
de abastecimento de agua,
com ou sem canalizacdo interna

Aumento nos indices de cobertura
podem indicar melhoria nos indices

eterminado espaco geogranco, no | npoliticas governamentais direcionadas ao desenvolvimento social. populagdo total residente em
ano considerado. domicilios particulares permanentes
Percentual da populacéo residente = : L :
que dispde de escoadouro de - Mede a cobertura populacional da disposicio adequada do esgoto | PoPulagdo residente eﬂ d0m1c111(()15 paﬁtlaﬂares o
Cobertura de dejetos por meio de ligacio do | Sanitario, através de rede coletora ou fossa séptica. permane?tes Servidos pog re _e,lc_o etora Alfjmen.to dnos |nd||(;]es.de cotze(rjt_ura
esgotamento N ou fossa séptica no domicilio odem Indicar melhoria nos indices
o domicilio & rede coletora ou fossa | . Expressa as condigGes socioecondmicas regionais e a priorizagdo de | = i : x100 (%) | © i i i
sanitario . : p ¢ 9 P ¢ populagio total residente em de qualidade de vida e vice-versa.
sept|ce,1,f_em determmado_desp?jgo politicas governamentais direcionadas ao desenvolvimento social. domicflios particulares permanentes
geografico, no ano considerado.
Percentual da populagdo residente i ; opulagdo residente atendida, direta
atendida. direta ou indiretamente. | - Mede a cobertura populacional de servicos regulares de coleta _ populag . ’ o
Cobertura de coleta por servico regular de coleta domiciliar de residuos sélidos. ou indiretamente, por servico regular de coleta Aumento nos indices de Cotgert.ura
d id 5lid domiciliar d id Slid o i . o o _ de lixo no domicilio 100 (% podem indicar melhoria nos indices
€ residuos solidos g om|C|.|ard € residuos soli ,?,5! €M | - Expressa as condi¢gBes socioecondmicas regionais e a priorizagéo de populacio total residente em X (%) de qualidade de vida e vice-versa
eterminado espaco geogréfico, no fti is direci i i o . '
ot coﬁs?de?adg politicas governamentais direcionadas ao desenvolvimento social. domicilios particulares permanentes
Mortalidade Percentual dos ébitos por doenca L . . o . ) ]
e diarreica aguda em relacéo ao total | - Mede a participacao relativa dos obltps atrlbwdos.a doenga diarreica RedUco dos 6bitos por diarreia
prop natp de 6bitos de menores de cinco anos | @guda na mortalidade de menores de cinco anos de idade. n? de 6bitos de menores de 5 anos por diarreia ¢  ODItos p X
doenca diarreica = x 100 (%) aguda podem indicar melhoria nos

aguda em menores
de 5 anos de idade

de idade, na populacgéo residente
em determinado espaco geografico,
no ano considerado.

- Reflete as condi¢des socioecondmicas e de saneamento, bem como as
acles de atencédo a saude da crianca.

n® de dbitos de menores de 5 anos

servigos de saneamento basico.

Incidéncia de
doenca: febre
amarela, colera,
febre hemorragica,
dengue, diarreia,
etc.

NUmero de casos novos
confirmados de doenca, na
populacéo residente em
determinado espaco geografico, no
ano considerado.

- Indica a frequéncia anual de casos confirmados de doenca, ou seja, a
intensidade com que a doenca acomete a populagéo.

- A ocorréncia de casos decorre da existéncia de fatores favoraveis a
transmissdo de doenca, a partir da circulacéo de individuos infectados
(geralmente portadores) em comunidades que apresentam condi¢bes
insatisfatorias de saneamento basico, habitagdo e higiene.

- Reflete, em geral, baixos niveis de desenvolvimento socioeconémico e
de atencao a salde da populagéo.

cl casos novos x 10"
populacdo da drea no mesmo tempo

Onde:
- ClI: coeficiente de incidéncia
- Casos novos: de doencga especifica em determinada
comunidade e tempo
- n: unidade de referéncia (1.000, 10.000, 100.000 hab.,
etc.)

Verificar média histérica, valores
acima do limiar epidémico
representam indices alarmantes na
categoria. Reducéo nos indices
podem representar melhoria nos
servigos de saneamento basico.

Gasto publico com
saneamento como
proporcéo do
Produto Interno
Bruto (PIB)

Percentual do PIB que corresponde

ao gasto publico com saneamento,

em determinado espaco geografico,
no ano considerado.

- Mede a dimensao do gasto publico com saneamento no valor total da
economia, sinalizando o esforco fiscal realizado pelo municipio.

- Mede a participacdo absoluta e relativa do municipio no financiamento
das ac¢Bes de saneamento.

valor total da despesa do setor ptublico
com saneamento
= 100 (9
valor do PIB X (%)

Quanto menor o valor, menor o nivel
de gasto publico com saneamento
basico.

Gasto publico com
saude per capita

Gasto publico com saude por
habitante, em determinado espaco
geogréfico, no ano considerado.

- Mede a dimensédo do gasto publico total com salde por habitante,
sinalizando a montante médio de recursos publicos disponiveis por
habitante.

- Mede a participacdo absoluta do municipio no financiamento do
Sistema Unico de Saude.

valor do gasto publico com saude

R$/hab.
populacdo total residente (R$/hab.)

Reducéo de gastos publicos com
salde per capita podem indicar
melhoria nos servigos de
saneamento bésico

Gasto publico com
saneamento como
proporgcao aos
gastos com saude

Percentual do gasto publico com
saude que corresponde ao gasto
com saneamento, em determinado
espaco geografico, no ano
considerado.

- Mede a dimensao do gasto publico com saneamento no valor total do
gasto com saude.

valor total da despesa do setor ptblico
com saneamento
= ~ x 100 (%
valor total da despesa com saude (%)

Reducéo de gastos publicos com
saude podem indicar melhoria nos
servicos de saneamento basico.
Segundo a OMS, cada real investido
em saneamento gera uma economia
de R$ 9,00 em gastos com saulde.

Fonte: Adaptado de RIPSA, 2008.

Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.
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Quadro 5 — Indicadores de recursos naturais e de salubridade ambiental.
INDICADORES DE RECURSOS NATURAIS E DE SALUBRIDADE AMBIENTAL

Avaliacao

Memoéria de Calculo

Excelente: < 5% — pouca ou nenhuma atividade de gerenciamento

Indicador

Descricédo

€ necessaria, a agua é considerada um bem livre.

Relacdo entre demanda total
e oferta de agua superficial

Considera o percentual de extensdo de rios, classificada quanto a

Avaliar o nivel de estresse hidrico dos rios e principais bacias
hidrogréaficas do municipio do ponto de vista quantitativo.

relagcdo entre a vazao de retirada total (m3/s), para atendimento
aos diversos usos, e a disponibilidade superficial (m?/s).

vazio de retirada total

= 100 (9
disponibilidade hidrica superficial (m3/s) X (%)

Confortavel: 5% < 10% — pode ocorrer necessidade de
gerenciamento face a problemas locais de abastecimento.

Preocupante: 10% < 20% — atividade de gerenciamento
indispensével, exigindo investimentos médios.

Critica: 20% < 40 % — exige intensa atividade de gerenciamento e
grandes investimentos.

Muito critica: > 40% — exige intensa atividade de gerenciamento e
grandes investimentos.

Otima: 80 < I1QA <100
Boa: 52 <IQA <79

indice de Qualidade da Agua
(IQA)

Demonstrar o nivel de qualidade das aguas brutas dos rios e
principais bacias hidrograficas, para fins de abastecimento

publico, principalmente sob o ponto de vista das interferéncias na
gualidade decorrentes do langamento de esgoto doméstico.

Adimensional: produto ponderado do resultado da analise de
nove parametros de qualidade da agua (oxigénio dissolvido,
coliformes termotolerantes, pH, demanda bioquimica de

oxigénio, temperatura, nitrogénio total, fésforo total, turbidez e

residuo total).

Razoavel: 37 < IQA < 51
Ruim: 20 <IQA < 36
Péssima: 0 < IQA < 36
Otima: 0<0,5
Boa: 0,5<1,0

Balanco hidrico qualitativo
dos rios e bacias
hidrograficas

Auxiliar na identificacao de bacias hidrograficas em condic¢des
criticas, definindo areas prioritarias para o fortalecimento dos
instrumentos da Politica Nacional de Recursos Hidricos. Estima a
capacidade de assimilacdo de carga de esgoto doméstico urbano
sobre a vazao disponivel do rio.

_ carga organica lancada (ton DBO / dia)
" carga organica assimilavel (ton DBO / dia)

= areas de desmatamentos e de remanescentes de

Razoavel: 1,0 < 5,0
Ruim: 5,0 < 20
Péssima: > 20

Estado da cobertura terrestre
das Areas Susceptiveis a
Desertificacéo (ASD)

Monitorar o estado e a evolucao das areas em processo de
desertificacdo ou degradacéo localizadas na regido nordeste.
Apresenta a tendéncia do processo de desertificacdo, em funcéo
da superficie vegetada, posto que as areas de solo exposto sdo

mais susceptiveis a desertificacdo do que aquelas que
apresentam cobertura vegetal.

vegetacdo nativa nas ASD (km?)

areas de solo exposto

0,
area total das ASD (%)

areas de superficie vegetada

= 0,
area total das ASD (%)

Satisfatério: reducéo das areas susceptiveis a desertificacao.
Insatisfatorio: aumento das areas susceptiveis a desertificacéo.

Atendimento aos percentuais de recuperacdo de RL e APP,

Areas de Preservacéo
Permanente (APP) e
Reserva Legal (RL) de
imoveis rurais em processo
de recuperacao

Demonstrar, por meio de monitoramento remoto, a relagéo entre
0 passivo ambiental (dreas declaradas como degradadas em
relagdo as quais existe compromisso de recuperacao pelo
produtor rural) e o total de areas protegidas (APP e RL) dos
imoveis rurais.

areas de APP e RL em processo de recuperacgio
- area total de APP e RL de imdveis rurais

(%)

x 100 (%)

previstos no Cédigo Florestal (Lei n.° 12.651/2012).

area urbanizada com cobertura vegetal

Satisfatério: aumento de area urbanizada com cobertura vegetal.

Area urbanizada com
cobertura vegetal

Monitorar a cobertura vegetal em areas efetivamente

area urbanizada total do municipio

Insatisfatorio: redugdo de area urbanizada com cobertura vegetal.

urbanizadas, com duas formas de avaliacdo: area com cobertura
vegetal em relagdo a area urbanizada total (%); e quantidade de
area urbanizada com cobertura vegetal per capita (km#/hab.).

area urbanizada com cobertura vegetal

km? /hab.
populagdo urbana do municipio (km*/hab.)

Fonte: Adaptado de PNIA, 2012.

Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.
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Quadro 6 — Indicadores de desenvolvimento e planejamento urbano.

INDICADORES DE DESENVOLVIMENTO E PLANEJAMENTO URBANO

Indicador

Descricédo

Memoéria de Calculo

Avaliacao

indice de Desenvolvimento
Humano (IDH)

Classificar o grau de desenvolvimento econémico e
a qualidade de vida de determinada localidade.

E uma medida resumida do progresso a longo
prazo em trés dimensdes basicas do
desenvolvimento humano: renda (padrdo de vida
medido pela Renda Nacional Bruta per capita);
saude / longevidade: vida saudavel e longa medida
pela expectativa de vida; e educacao (acesso ao
conhecimento medido pela média de anos de
educacéo de adultos e expectativa de anos de
escolaridade para criancas na idade de iniciar a
vida escolar).

IDH = 3/V,xE; xR,
Onde:

- Vi: indicador para a expectativa de vida ao nascer
- Ei: indicador para a educacéo
- Ri: indicador para a Renda Nacional Bruta per capita

V_Ev—zo
17 85-20

Onde:
- EV: valor dado como expectativa de vida da localidade

AE AE
e _ st "
1

2

Onde:
- AEe: anos de escolaridade esperados
- AEm: anos de escolaridade média

_ In (RNB,,) —In (100)
'™ In (75000) — In (100)

Onde:
- RNBpc: Renda Nacional Bruta per capita

O IDH varia entre 0 e 1 e, quanto mais préximo do valor maximo, maior € o
desenvolvimento humano de uma determinada localidade.
IDH Baixo: < 0,550
IDH Médio: 0,550 — 0,699
IDH Alto: 0,700 — 0,799
IDH Muito Alto: > 0,800

indice de Vulnerabilidade

Detalhar sobre as condi¢6es de vida de todas as

camadas socioecondmicas do pais, identificando

aquelas que se encontram em vulnerabilidade e
risco social.

E calculado a partir de uma média aritmética dos subindices:
IVS Infraestrutura Urbana, IVS Capital Humano e IVS Renda
e Trabalho.

Para o célculo dos subindices, sao utilizados dezesseis
indicadores calculados a partir das variadveis dos censos

O IVS varia entre 0 e 1, em que 0 corresponde a situacao ideal, ou desejavel, e 1
corresponde & pior situacéo. A condicao de absoluta auséncia de vulnerabilidade
equivale a 0% de casos indesejados.

IVS Muito Baixa: 0 - 0,2

Social (IVS) Algumas das principais caracteristicNas que marcam demogréficos do IBGE. E, para a construgdo de cada IVS Baixa: 0,2-0,3
o estado de vulnerabilidade social sdo as condic6es dimens&o do VS, utilizando os pesos equivalentes para V'S Média: 0.3 — 0.4
precarias de moradia € saneamento, os meios de cada indicador, é necessario utilizar parametros maximos e o ’
SUbS'Stean'?‘ |nexf|ste_r|1_tes ea ausenclla de um minimos, em cada indicador, para transforma-lo, também, IVS Alta: 0,4 - 0,5
ambiente familiar, por exemplo. num indicador padronizado, com valores variando de 0 a 1. .
P ! IVS Muito Alta: 0,5 — 1
k=n-1
G=1- Z'—1 (Pes1 — P)(Ris1 + Ry)
) = O Indice de Gini pode variar entre 0 e 1 e, quanto mais préximo de zero menor € a
Indice de Gini Calcular a desigualdade de distribuicdo de renda. | Onde: desigualdade social em uma determinada localidade. Sendo igual a um, a

- G: coeficiente de Gini
- P: propor¢do acumulada da populacdo
- R: proporcao acumulada de renda

desigualdade atinge 0 seu maximo.

Déficit habitacional*

Calcular o déficit habitacional no municipio.

O termo déficit habitacional é utilizado para se
referir a um determinado nimero de familias que
vivem em condi¢Bes de moradia precérias em uma
regido — seja um bairro, uma cidade, estado ou um
pais, ou que ndo possuem qualquer moradia.

Valor do déficit habitacional no municipio.

E calculado a partir de quatro componentes que, somados,
permitem compreender de maneira mais completa a
necessidade de novas habita¢cdes em determinada regiéo,
de acordo com cada parametro analisado. S&o eles:

1. habita¢des e domicilios precérios;

2. coabitacdo familiar;

3. 6nus excessivo do custo do aluguel urbano para familias
que possuem renda de até trés salarios-minimos e que
gastam, no minimo, 30% de sua renda com aluguel do imovel
onde vivem;

Satisfatério: reducéo do déficit habitacional.

Insatisfatério: aumento do déficit habitacional.

Até 2030 (meta ODS), garantir o acesso de todos a habitacéo segura, adequada e
a preco acessivel, e aos servi¢cos basicos.
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INDICADORES DE DESENVOLVIMENTO E PLANEJAMENTO URBANO

Indicador

Descricdo

Memoéria de Calculo

Avaliacéo

4. quantidade — ou adensamento — excessivo de moradores
por dormitério em imdveis alugados.

Porcentagem de moradias
sem titulos de propriedade
registrados

Calcular a quantidade de moradias néo registradas
el/ou irregulares.

n? de moradias existentes sem registro
= - x 100 (%)
n? total de moradias

Satisfatério: reducédo da quantidade de moradias sem titulos de propriedade
registrados.

Insatisfatdrio: aumento da quantidade de moradias sem titulos de propriedade
registrados.

Uma maior propor¢cédo de moradias irregulares sinaliza uma maior vulnerabilidade
social com possiveis consequéncias para 0s servicos basicos, de saude e de
assisténcia social.

Populacéo residente em

Calcular o percentual da populagéo urbana que
reside em aglomerados subnormais (areas de

populacdo residente em aglomerados subnormais

Satisfatério: reducdo da populacéo residente em aglomerados subnormais.

Insatisfatorio: aumento da populagéo residente em aglomerados subnormais.

. ; . N 100 (%
aglomerados subnormais* precariedade no acesso a servicos basicos e na populacdo total do municipio %100 (%) Até 2030 (meta ODS), urbanizar as ocupag6es irregulares e garantir o acesso de
infraestrutura social). todos aos servigos basicos (incluindo saneamento) e a habitacéo segura,
adequada e a preco acessivel.
Calcular o percentual da populagéo que vive abaixo
da linha da pobreza.
Pelos critérios dos Objetivos do Desenvolvimento . . ~ N . . .
Porcentagem da populagdo Sustentavel (ODSJ) das Nacdes Unidas e populacio abaixo da linha da pobreza 100 (%) Satisfatério: reducéo da populagédo que vive abaixo da linha da pobreza.
. . = = X (1]
abaixo da linha da pobreza recomendacées do Banco Mundial, a populagéo populagdo total Insatisfatério: aumento da populagéo que vive abaixo da linha da pobreza.
gue vive abaixo da linha de pobreza é aquela com
renda disponivel de US$ 5,50 por dia, o equivalente
a R$ 450 mensais por pessoa em 2020.
Satisfatério: reducéo da taxa de desemprego.
i ) . . : : Insatisfatdrio: aumento da taxa de desemprego.
Analisar a situacdo do mercado de trabalho em um populagcdo em idade ativa desempregada
Taxa de desemprego NP = x 100 (%) _ o
municipio. for¢a de trabalho total Quando o crescimento econdmico é forte, as taxas de desempregos tendem a ser
baixas e quando a economia se encontra estagnada ou em recessao, essas taxas
tendem a serem maiores.
) . Satisfatério: aumento da quantidade de postos de trabalho e, consequentemente,
Relagdo emprego / . IHQIce}r a quantlldfld_e de postos de trabalh_o . n? total de postos de trabalho aumento do acesso a habitacéo regular e adequada.
habitacs disponiveis no municipio em relagéo aos domicilios = — i i _ . . _
Gz existentes. n? total de unidades habitacionais Insatisfatério: reducéo da quantidade de postos de trabalho e,
consequentemente, reducéo do acesso a habitacéo regular e adequada.
. Satisfatério: reducéo da taxa de analfabetismo.
Calcular o percentual de pessoas alfabetizadas.
A q ifabet ; ld n? de pessoas residentes de 15 anos ou mais Insatisfatério: aumento da taxa de analfabetismo.
Taxa de analfabetismo taxa de analfa et!Smo eo percentu~a € pessoas de idade que ndo sabem ler e escrever
com 15 anos ou mais de idade que ndo sabem ler e = x 100 (%)

escrever.

populacdo total

O aumento da alfabetizacdo se relaciona com a reducéo da pobreza, criminalidade
e ampliacdo do crescimento econémico, bem-estar e acesso aos direitos
fundamentais pela populacéo.

Numero de conexdes de
internet por 100.000
habitantes

Indicar 0 acesso a informacgéo e conectividade a
tecnologia de comunicagéo.

n? de conexdes de internet no municipio

oes/hab.
100.000% parte da populago total  (-onexoes/hab.)

Satisfatério: aumento do niimero de conexdes de internet.
Insatisfatdrio: redugdo do nimero de conexdes de internet.

Quilémetros de sistema de
transporte publico por
100.000 habitantes

Representar como se desenvolve a logistica na
cidade, sendo de suma importancia, pois o
transporte influencia na economia e no
desenvolvimento humano.

soma dos km de sistema de transporte publico

km/hab.
100.0002 parte da populagio total (km/hab.)

Satisfatério: aumento do sistema de transporte publico.
Insatisfatorio: reducdo do sistema de transporte publico.
A ineficiéncia do sistema de transporte publico é um os principais problemas de

mobilidade urbana enfrentados pela populacéo, impactando negativamente na
gualidade de vida da mesma.

Nota: * Este € um dos indicadores para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel (ODS).

Fonte: Adaptado SNIS, 2022.
Organizacdo: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.
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A analise da qualidade ambiental depende da escolha dos indicadores e dos critérios
a serem utilizados, os quais devem levar em consideracao a realidade local. Deste
modo, considera-se que os indicadores relacionados ao saneamento basico séo

importantes e essenciais para atingir um bom nivel de salubridade ambiental.

Os indicadores ambientais e socioambientais também podem ser utilizados em
conjunto com técnicas de analise espacial, a fim de se gerar mapas de qualidade.
Estes produtos sédo importantes para os gestores de politicas publicas municipais,

pois, representam os problemas ambientais por meio da linguagem cartogréfica.

Por fim, cabe destacar que a visdo integrada de varios elementos da paisagem
qualifica as analises, apoia na definicho de estratégias de intervencao e,
consequentemente, auxilia no alcance de uma qualidade ambiental que seja a ideal

para o municipio de Ibipora e as pessoas que nele vivem.

3.3. PROCEDIMENTOS PARA O MONITORAMENTO E A AVALIACAO DOS
OBJETIVOS E METAS DO PDDMAP E DOS RESULTADOS DAS SUAS ACOES

As politicas publicas devem ter como base conceitual sélida o atendimento as
necessidades do cidadéo e a entrega do valor real e agregado a sociedade. Logo, o
objetivo desta fase é dar ao agente publico instrumentos tedricos e praticos
indispensaveis para o monitoramento e a avaliacdo dos objetivos e metas do Plano
Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais e dos resultados das acfes

propostas.
Um processo de avaliacdo e afericdo de resultados deve se pautar em:

— Estudos de satisfacdo dos usuarios dos servi¢os publicos, quanto a eficacia e

eficiéncia da organizacao publica;

— Estudos sobre percepc¢des de equidade das politicas publicas, aferindo a visao
dos cidaddos sobre a imagem da organizacdo publica e o impacto das a¢cdes

executadas;

— Monitoramento do cumprimento de procedimentos de qualidade e eficiéncia de

atendimento dos usuarios pelos servicos publicos;
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— Acompanhamento dos indices de desempenho da drenagem e manejo de
aguas pluviais, utilizando como base os indicadores aqui propostos ou aqueles
adotados por 6rgaos oficiais do governo.

A utilizacdo de um sistema de monitoramento das politicas publicas de drenagem e
manejo de aguas pluviais é de extrema importancia para verificar a eficiéncia e a
eficAcia das acOes previstas, bem como para permitir o acompanhamento pelos
gestores municipais e pela prépria populacdo. E, uma vez que o poder publico passa
a delegar a execucao de parte dos servicos de drenagem, cresce a necessidade de

monitoramento e de avaliacdo da prestacdo dos mesmos.

A avaliacéo de resultados passa a ser, portanto, peca fundamental na conducéo da
Politica Municipal de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais e essencial & tomada de
decisbes. Deste modo, durante o processo de avaliacdo, o desempenho dos servicos
contratados ou concedidos deve ser apreciado, sem esquecer-se dos servicos

prestados pela prépria administracdo municipal.

Sendo a avaliacdo uma forma de mensurar o desempenho das ac¢des, € essencial que
sejam definidas medidas para a afericdo dos resultados obtidos, ou seja, critérios de
avaliacdo. Logo, a escolha dos indicadores e dos critérios a serem utilizados depende

dos aspectos que se deseja privilegiar na avaliacdo, contudo, os mais comuns sao:

— Eficiéncia: menor relagéo custo-beneficio possivel para o alcance dos objetivos

estabelecidos (obtencao do efeito desejado no tempo planejado);

— Eficacia: mede o grau em que o programa / a¢do atinge os seus objetivos e

metas;

— Impacto de resultados (ou efetividade): indica se o programa / agéo tem efeitos
positivos (em termos técnicos, econdmicos, socioculturais, institucionais e

ambientais);

— Sustentabilidade: mede a capacidade de continuidade dos efeitos benéficos,
uma vez que € definida como a capacidade de sustentacéo ou conservagao de

um processo ou sistema por um determinado periodo;
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— Satisfacdo do beneficiario: avalia a opinido do usuéario em relacdo a qualidade
do atendimento e dos servigos prestados;

— Equidade: avalia o grau em que os beneficios de um programa / acdo esta
sendo distribuidos de maneira justa e compativel com as necessidades do

segmento social.

Por fim, como modelo de gerenciamento das acdes do PDDMAP, pode-se adotar o

meétodo do Ciclo PDCA (Planejar, Desenvolver, Checar e Agir), conforme a Figura 2.

Figura 2 — Gerenciamento pelo ciclo PDCA.

Fonte: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.

3.3.1. Indicadores de Avaliacdo da Eficiéncia e Eficacia das A¢des do PDDMAP

A selecao dos indicadores é elemento fundamental para a afericdo dos resultados das
acOes do PDDMAP e para a avaliagdo dos impactos das mesmas. O modelo mais
tradicional de afericdo tem como propdsito medir o grau de éxito alcangcado por uma

acao no cumprimento de metas previamente estabelecidas.

A avaliagdo de impacto procura identificar os efeitos produzidos sobre uma
determinada populacdo com o desenvolvimento das acdes previstas. Busca-se
verificar ndo apenas se as atividades foram executadas, como, também, se os
resultados finais esperados foram igualmente alcancados. O foco pretendido €, em
tltima analise, detectar mudancas nas condicGes de vida da populacdo ou de uma

comunidade, e avaliar em que medida as mudancas ocorreram na direcao desejada.
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A seguir, sdo apresentados os indicadores para o monitoramento e a avaliacdo das
acOes propostas no Produto 3 e 4 do PDDMAP de Ibipora (Prognostico, Programas,

Projetos e Ac¢des), para drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas (Quadro 7).
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Quadro 7 — Mecanismos de avaliacdo das acfes de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

DRENAGEM E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS URBANAS

Acéo

Indicador

Foérmula de Calculo e Variaveis

Unidade

Avaliacao*

Periodicidade**

Elaborar estudo econdmico-financeiro para
cobranca pela prestagéo dos servigos publicos

Satisfatério: elaborar estudo econdmico-financeiro para institucionalizar a tarifa
de drenagem até 2029.

Razoavel: elaborar estudo econdmico-financeiro para institucionalizar a tarifa de

L de drenagem e manejo de aguas pluviais N&o se aplica i drenagem até 2044. N&o se aplica
urbanas. . LA A . o .
Insatisfatdrio: ndo elaborar estudo econémico-financeiro para institucionalizar a
tarifa de drenagem.
Satisfatério: implantar a cobranca da taxa ou tarifa de drenagem e manejo de
Implantar a cobranca de taxa ou tarifa de =[(RTD - DTD) / RTD] x 100 aguas pluviais urbanas até 2032.
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, i i i Razoavel: implantar a cobranca da taxa ou tarifa de drenagem e manejo de
1.1.2 considerando a existéncia de dispositivos de | RTD: Receita Total dos Servigos de Drenagem Pluvial | percentual (%) - 1mp . Ga o ) 9 J N30 se aplica
. ~ ) aguas pluviais urbanas até 2044.
adotados pela populagéo. Pluvial Insatisfatorio: ndo implantar a cobranga da taxa ou tarifa de drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas.
Satisfatério: regular os servicos de drenagem, por meio de agéncia reguladora,
até 2029.
Regular os servi¢os de saneamento basico por L . . A .
; W : Razoavel: regular os servicos de drenagem, por meio de agéncia reguladora, até ~ .
1.1.3 | meio de uma agéncia reguladora, em especial 0s N&o se aplica - 2044 N&o se aplica
relacionados & drenagem pluvial. '
Insatisfatorio: ndo regular os servigos de drenagem, por meio de agéncia
reguladora.
I . - - Satisfatério: institucionalizar a Politica Municipal de Drenagem até 2026.
Institucionalizar a Politica Municipal de
1.1.4 | Drenagem Urbana, por meio da criagdo de uma N3o se aplica - Razoavel: institucionalizar a Politica Municipal de Drenagem até 2044. N&o se aplica
1 *
lei. Insatisfatorio: ndo institucionalizar a Politica Municipal de Drenagem.
Satisfatério: definir estratégias de mobilizacéo social e promover o Plano de
Drenagem até 2044.
Definir estratégias de mobilizagéo e promover a . - - S .
L ) . ~ Razoavel: definir estratégias de mobilizag&o social e promover o Plano de
115 participagéo social ao longo da implementagéo N3o se aplica - p Anual
p Drenagem até 2044,
do Plano de Drenagem (20 anos).
Insatisfatdrio: ndo definir estratégias de mobilizagédo social e promover o Plano
de Drenagem.
Incent,n_/ar € regulame}nta.r, afraves de Ingglaqao Satisfatdrio: incentivar e regulamentar o uso de técnicas compensatérias até
especifica, o uso de técnicas compensatodrias de 2026
116 drenagem urbana pela populacdo e novos . ) i ' N30 se aplica
" empreendimentos, para reducdo de vazéo e Nao se aplica Razodvel: incentivar e regulamentar o uso de técnicas compensatdrias até 2044. b
volume de agua da chuva no sistema publico de . e . - .
drenagem. Insatisfatorio: ndo incentivar e regulamentar o uso de técnicas compensatorias
= (ASC / AST) x 100 Satisfatorio: capacitar periodicamente os servidores municipais dos servigcos de
drenagem até 2044.
Capacitar equipe de servidores municipais para ASC: N.° de servidores municipais para servicos Razoavel: capacitar esporadicamente os servidores municipais dos servicos de
1.1.7 | planejamento, projetos, execucéo e fiscalizagéo percentual (%) Anual

de planos e obras de drenagem urbana.

drenagem urbana capacitados

AST: N.° Total de servidores municipais para servigcos
drenagem urbana

drenagem até 2044.

Insatisfatorio: ndo capacitar os servidores municipais dos servigos de
drenagem.
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DRENAGEM E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS URBANAS

Acéao

Indicador

Férmula de Calculo e Variaveis

Unidade

Avaliacéao*

Periodicidade**

1.1.8

Elaborar Programa para Recuperacéo de Areas
Degradadas por falta de equipamentos de
drenagem (erosao nos pontos de lancamento).

N&o se aplica

Satisfatdrio: elaborar Programa para Recuperacéo de Areas Degradadas até
2026.

Razoavel: elaborar Programa para Recuperacédo de Areas Degradadas até
2044,

Insatisfatério: ndo Elaborar Programa para Recuperacdo de Areas Degradadas.

N&o se aplica

1.1.9

Elaborar Plano de Emergéncia e Contingéncia
para Drenagem Urbana do Municipio.

N&o se aplica

Satisfatério: elaborar Plano de Emergéncia e Contingéncia para Drenagem
Urbana do Municipio até 2028.

Razoavel: elaborar Plano de Emergéncia e Contingéncia para Drenagem
Urbana do Municipio até 2044.

Insatisfatorio: ndo elaborar Plano de Emergéncia e Contingéncia para
Drenagem Urbana do Municipio.

N&o se aplica

1.1.10

Revisar o plano de cargos e salarios dos
servidores municipais em relacdo ao setor de
drenagem.

N&o se aplica

Satisfatorio: revisar periodicamente o plano de cargos e salarios dos servidores
municipais até 2044.

Razoavel: revisar esporadicamente o plano de cargos e salarios dos servidores
municipais até 2044.

Insatisfatdrio: nao revisar o plano de cargos e salarios dos servidores
municipais até 2044.

Anual

211

Fiscalizar as ligag@es irregulares de esgoto na
rede pluvial, consequéncia da correlagédo do
sistema de esgotamento sanitario com o sistema
de drenagem pluvial. *

= (LER/LET) x 100
LER: N.° de Ligacdes de Esgoto Ligadas
Corretamente na Rede Coletora
LET: N.° Total de LigacBes de Esgoto

Obs.: indicador relacionado com o esgotamento
sanitario.

percentual (%)

Satisfatério: fiscalizar periodicamente e reduzir as ligagdes irregulares de
esgoto no sistema de drenagem pluvial, e vice-versa, até 2044.

Razoavel: fiscalizar esporadicamente e reduzir as liga¢gdes irregulares de esgoto
no sistema de drenagem pluvial, e vice-versa, até 2044.

Insatisfatorio: néo fiscalizar e aumentar as ligagfes irregulares de esgoto no
sistema de drenagem pluvial, e vice-versa.

Mensal

2.1.2

Fiscalizar os trabalhos de recapeamento de vias
para que nédo haja sobreposicdo de tampas de
ferro ou concreto de pocos de visita.

N&o se aplica

Satisfatoério: fiscalizar periodicamente os trabalhos de recapeamento de vias até
2044.

Razoavel: fiscalizar esporadicamente os trabalhos de recapeamento de vias até
2044.

Insatisfatorio: nao fiscalizar os trabalhos de recapeamento de vias.

Mensal

2.13

Fiscalizar e aplicar multas, quando necessario,
guanto a depredacao de infraestruturas de
drenagem do municipio.

N&o se aplica

Satisfatoério: fiscalizar periodicamente as infraestruturas de drenagem urbana
até 2044.

Razoavel: fiscalizar esporadicamente as infraestruturas de drenagem urbana até
2044.

Insatisfatdrio: nao fiscalizar as infraestruturas de drenagem urbana.

Anual
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DRENAGEM E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS URBANAS

Acéao

Indicador

Férmula de Calculo e Variaveis

Unidade

Avaliacéao*

Periodicidade**

2.14

Incrementar e manter sistema de fiscalizacédo
com relacdo a aplicacao das leis especificas
relacionadas ao uso e ocupacao do solo no
sentido de promover a manutencéo de recuos
obrigatérios, permeabilidade dos lotes,
implantac&o de areas verdes nos novos
loteamentos etc., bem como adog¢é&o de sistemas
de reaproveitamento de agua, atribuindo
penalidades e multas aos empreendimentos que
ndo estiverem de acordo com a norma vigente. *

= (DCI/ DTM) x 100

DCI: N.° de Domicilios Construidos em Locais
Inapropriados e/ou Irregulares

DTM: N.° Total de Domicilios no Municipio

percentual (%)

Satisfatério: incrementar e fiscalizar periodicamente o cumprimento das leis,
normativas e regulamentos de uso e ocupacao do solo até 2044,

Razoavel: incrementar e fiscalizar esporadicamente o cumprimento das leis,
normativas e regulamentos de uso e ocupacao do solo até 2044.

Insatisfatorio: ndo incrementar e fiscalizar o cumprimento das leis, normativas e
regulamentos de uso e ocupacao do solo.

Anual

2.15

Criar central de atendimento dentro da secretaria
responsével pelo servico na Prefeitura Municipal,
com funcionamento efetivo e o objetivo de
receber as dendncias de irregularidades
constatadas pela populagéo. *

N&o se aplica

Satisfatorio: criar central de atendimento até 2026.
Razoavel: criar central de atendimento até 2032.

Insatisfatério: ndo criar central de atendimento até 20244.

N&o se aplica

3.1.1

Desenvolver programas, campanhas e acoes
continuas de educacao ambiental para
conscientizar e orientar a populacdo quanto ao
componente drenagem urbana e manejo das
aguas pluviais.

= (PEA / PTM) x 100

PEA: Populacdo Contemplada com Educagé&o
Ambiental

PTM: Populacdo Total do Municipio

percentual (%)

Satisfatério: implantar e consolidar programas periédicos de educagéo
ambiental até 2044.

Razoével: implantar e consolidar programas esporadicos de educag¢do ambiental
até 2044.

Insatisfatorio: ndo implantar e ndo consolidar programas de educacao
ambiental até 2044.

Anual

41.1

Criar projetos modelo para incentivo a
construgéo de dispositivos de amortecimento ou
de retencdo de &gua de chuva pela populacao.

N&o se aplica

Satisfatério: criar projeto modelo de dispositivos de amortecimento ou de
retencdo de 4gua de chuva até 2032.

Razoéavel: criar projeto modelo de dispositivos de amortecimento ou de retengéo
de &gua de chuva até 2044.

Insatisfatdrio: ndo criar projeto modelo de dispositivos de amortecimento ou de
retencdo de 4gua de chuva até 2044.

N&o se aplica

4.1.2

Orientar a construcdo de dispositivos de
amortecimento ou de retencdo de 4gua de chuva
pela populacéo.

N&o se aplica

Satisfatério: orientar periodicamente sobre a construcdo de dispositivos de
amortecimento ou de retengdo de agua de chuva a populacéo até 2044.

Razoéavel: orientar esporadicamente sobre a construcao de dispositivos de
amortecimento ou de retencéo de 4gua de chuva a populacao até 2044.

Insatisfatorio: ndo orientar sobre a construcéo de dispositivos de amortecimento
ou de retencao de agua de chuva a populagdo até 2044.

N&o se aplica

4.1.3

Elaborar projetos e a¢des para que todos os
empreendimentos publicos realizem o controle e
reutilizacéo das aguas pluviais na fonte.

= (PPC / PPT) x 100

PPC: Prédios Publicos Contemplados por projetos e
ac6es de controle e reutilizagao das aguas pluviais

PPT: Prédios Publicos Totais do municipio

percentual (%)

Satisfatério: elaborar projetos e a¢fes de controle e reutilizagcdo das aguas
pluviais em todos os prédios publicos até 2032.

Razoavel: elaborar projetos e a¢des de controle e reutilizacdo das aguas pluviais
em todos os prédios publicos até 2044.

Insatisfatorio: ndo elaborar projetos e ac6es de controle e reutilizacéo das
aguas pluviais em todos os prédios publicos até 2044.

N&o se aplica
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Acéao

Indicador

Férmula de Calculo e Variaveis

Unidade

Avaliacéao*

Periodicidade**

Criar sistema municipal para exigéncia de
implantacéo de cisternas nas unidades
residenciais, comerciais, industriais e de

Satisfatério: criar sistema municipal para exigéncia de implantacdo de cisternas
nas unidades residenciais, comerciais, industriais e de servicos até 2032.

Razoavel: criar sistema municipal para exigéncia de implantacéo de cisternas

414 servigos, incorporando a pratica de N3o se aplica - nas unidades residenciais, comerciais, industriais e de servigos até 2044. N&o se aplica
exi ég?g{:\;‘%t?nmoanetgtg%:g;p? :vzgggvc? ecgrg]joetos Insatisfatdrio: ndo criar sistema municipal para exigéncia de implantacao de
arquitetdnicos para construcio ou reformas* cisternas nas unidades reS|denC|a|s,282TerC|als, industriais e de servigos até
Satisfatério: elaborar legislagéo e diretrizes que obriguem novos
empreendimentos a manterem condi¢8es hidrolégicas originais das bacias
através de amortecimento da vazado pluvial e reutilizacdo das aguas pluviais até
o o . 2026.
Elaborar legislacdo e diretrizes que obriguem os
novos empreendimentos a manterem as Razoével: elaborar legislacao e diretrizes que obriguem novos empreendimentos
4.15 condicGes hidrologicas originais das bacias N&o se aplica - a manterem condi¢Ges hidrologicas originais das bacias através de N&o se aplica
através de amortecimento da vazéo pluvial e amortecimento da vazdo pluvial e reutilizacdo das aguas pluviais até 2044.
reutilizagao das aguas pluviais. Insatisfatorio: ndo elaborar legislacao e diretrizes que obriguem novos
empreendimentos a manterem condi¢des hidroldgicas originais das bacias
através de amortecimento da vazao pluvial e reutilizagdo das &guas pluviais até
2044.
Satisfatério: elaborar plano de monitoramento da qualidade das aguas pluviais
nas intersec¢des do sistema de drenagem urbana até 2032.
Elabprar plano_d¢ mom_torament9 da qua_lldade Razoavel: elaborar plano de monitoramento da qualidade das aguas pluviais nas ~ .
5.1.1 | das &guas pluviais nas interseccdes do sistema 3 li - . ~ : X N&o se aplica
Nao se aplica interseccdes do sistema de drenagem urbana até 2044.
de drenagem urbana.
Insatisfatorio: ndo realizar plano de monitoramento da qualidade das aguas
pluviais nas interseccdes do sistema de drenagem urbana até 2044.
Satisfatério: estruturar Sistema de Alerta de Riscos Hidrologicos até 2032.
Estruturar Sistema de Alerta de Riscos Razoével: estruturar Sistema de Alerta de Riscos Hidroldgicos até 2044. ~ .
51.2 Hidrolégicos N&o se aplica - _ C _ _ o ) N&o se aplica
Insatisfatorio: ndo estruturar Sistema de Alerta de Riscos Hidrologicos até
2044.
Satisfatério: elaborar estudo para identificacao de local para instalar estagdo
pluviométrica até 2032.
513 pgrlgb;irs;tzls;gggs dgal;amfggglggé g}ﬁiﬂg;}lgﬁ (ia::la N i Razodvel: elaborar estudo para identificagédo de local para instalar estacéo NZo se aplica
adke 8o se aplica } iométri A _
no Municipio. pluviométrica até 2044
Insatisfatorio: ndo elaborar estudo para identificacdo de local para instalar
estacdo pluviométrica.
Satisfatério: instalar estacéo pluviométrica até 2032.
514 Instalar estagé@o pluviomeétrica no municipio* N3o se aplica - Razoavel: instalar estagé@o pluviomeétrica até 2044. N&o se aplica
Insatisfatorio: ndo instalar estacdo pluviométrica até 2044.
~ S Satisfatério: instalar estacéo fluviométrica até 2032.
Instalar pelo menos uma estagéo fluviométrica
5.15 para monitoramento do Ribeir&o Jacutinga, - Razoéavel: instalar estagéo fluviométrica até 2044. N&o se aplica

pouco antes da captacdo*

N&o se aplica

Insatisfatdrio: ndo instalar estacdo fluviométrica até 2044.
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i Indicador
Acao - . S ; — —
Formula de Célculo e Variaveis Unidade Avaliacéao* Periodicidade**
Satisfatério: elaborar termo de referéncia para contratar empresa especializada
Elaborar termo de referéncia para contratar
6.1.1 |empresa especializada para elaboracao do Plano

para elaboracédo do Plano Municipal de Recursos Hidricos até 2032.
o o N&o se aplica
Municipal de Recursos Hidricos.

Razoavel: elaborar termo de referéncia para contratar empresa especializada
- para elaboracéo do Plano Municipal de Recursos Hidricos até 2044.

Nao se aplica
Insatisfatdrio: ndo elaborar termo de referéncia para contratar empresa
especializada para elaboracéo do Plano Municipal de Recursos Hidricos até
2044.
Satisfatério: contratar empresa para elaborar Plano Municipal de Recursos
Hidricos até 2032.
6.1.2 Contratar empresa especializada para realizagao ~ ) _ Razoavel: contratar empresa para elaborar Plano Municipal de Recursos N30 se aplica
o do Plano Municipal de Recursos Hidricos. Nao se aplica Hidricos até 2044. P
Insatisfatdrio: ndo contratar empresa para elaborar Plano Municipal de
Recursos Hidricos até 2044.
Satisfatério: realizar estudo de viabilidade técnica e ambiental para recuperacao
Realizar estudos de viabilidade técnica e de corregos do perimetro urbano e areas degradadas até 2032.
6.13 ambiental para recuperacao de corregos do . ) ) Razoéavel: realizar estudo de viabilidade técnica e ambiental para recuperagéo N0 se aplica
o perimetro urbano e areas degradadas Nao se aplica de corregos do perimetro urbano e areas degradadas até 2044. P
1 A *
(vogorocas e demais erosoes). Insatisfatdrio: nao realizar estudo de viabilidade técnica e ambiental para
recuperacao de corregos do perimetro urbano e areas degradadas até 2044.
Satisfatério: cadastrar periodicamente novos dispositivos de drenagem pluvial a
Cadastrar novos dispositivos de drenagem - (RED / RET) x 100 serem construidos de modo georreferenciado na plataforma de gestdo até 2044.
711 pluvial a serem construidos, de modo percentual Razoavel: cadastrar esporadicamente novos dispositivos de drenagem pluvial a Anual
o georreferenciado e atualizados na plataforma de | RED: Extensdo Cadastrada das Redes de Drenagem (%) serem construidos de modo georreferenciado na plataforma de gestdo até 2044.
gestao. RET: Extensao Total das Redes de Drenagem Insatisfatorio: ndo cadastrar novos dispositivos de drenagem pluvial a serem
construidos de modo georreferenciado na plataforma de gestédo até 2044.
Satisfatério: planejar o cronograma para a manutencdo de todos os dispositivos
do sistema de drenagem pluvial periodicamente até 2044.
Planejar cronograma para a manutencéo de L. . ~ . .
; 2. . Razoavel: planejar o cronograma para a manutencédo de todos os dispositivos do
7.1.2 todos os dispositivos do sistema de drenagem N&o se aplica - . . . . Anual
pluvial. sistema de drenagem pluvial esporadicamente até 2044.
Insatisfatdrio: ndo planejar o cronograma para a manutencéo de todos os
dispositivos do sistema de drenagem pluvial até 2044.
Satisfatério: criar equipe especifica para a operacao e manutencao do sistema
713 Criar uma equipe especifica para a operacao e

de drenagem pluvial até 2025 e manter até 2044.
manutencao do sistema de drenagem pluvial. Nao se aplica

Razoavel: criar equipe especifica para a operacdo e manutencéo do sistema de
drenagem pluvial até 2032 e manter até 2044.

N&o se aplica

Insatisfatorio: ndo criar equipe especifica para a operagdo e manutencéo do
sistema de drenagem pluvial até 2044.
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i Indicador
Acao - . S ; — —
Formula de Célculo e Variaveis Unidade Avaliacéao* Periodicidade**
Satisfatério: realizar manutencao periddica preventiva no sistema de drenagem
pluvial até 2044.
Realizar manutencéo periddica preventiva e L . ~ L . .
N . - Razoavel: realizar manutencao esporadica preventiva no sistema de drenagem
7.1.4 | manutencao corretiva, quando necessario, dos N3o se aplica - . . Anual
. . . . p pluvial até 2044.
dispositivos do sistema de drenagem pluvial.
Insatisfatdrio: ndo realizar manutencao preventiva no sistema de drenagem
pluvial até 2044.
Satisfatério: intensificar e manter servicos de raspagem da terra das sarjetas
até 2032.
715 Intensificar servigcos de raspagem da terra das ~ ) i Razoavel: intensificar e manter servicos de raspagem da terra das sarjetas até Semanal
- sarjetas, de acordo com a ag&o 7.3. N&o se aplica 2044.
Insatisfatdrio: ndo intensificar e manter servicos de raspagem da terra das
sarjetas até 2044.
Satisfatério: realizar periodicamente a remogédo sistemaética de residuo
acumulado nos rios até 2044.
Realizar a remocao sistematica de residuo . . . . - .
716 acumulado nos rios através de barreiras . ) ) Razoavel: realizar esporadicamente aremocao sistematica de residuo Mensal
o . N&o se aplica acumulado nos rios até 2044.
ecologicas.
Insatisfatdrio: ndo realizar a remocéo sisteméatica de residuo acumulado nos
rios até 2044.
Satisfatério: contratar empresa para realizar projeto basico de urbanizagédo e
limpeza da lagoa localizada entre a rua Regina Mercato Pelisson, o Bairro Jardim
Contratar empresa especializada para realizar Cinquentenério e a Rodovia PR 862 até 2026.
projeto basico de urbanizacao e limpeza da L. . . . o
X . Razoavel: contratar empresa para realizar projeto basico de urbanizagéo e
lagoa localizada entre a rua Regina Mercato . ) : X ) . N .
7.1.7 : : A e Nio se aplica - limpeza da lagoa localizada entre a rua Regina Mercato Pelisson, o Bairro Jardim | N&o se aplica
Pelisson, o Bairro Jardim Cinquentenario e a p . L . .
: P Cinquentenério e a Rodovia PR 862 até 2044.
Rodovia PR 862, formada pelo Cérrego dos
Tucanos. Insatisfatdrio: ndo contratar empresa para realizar projeto basico de
urbanizacéo e limpeza da lagoa localizada entre a rua Regina Mercato Pelisson,
o Bairro Jardim Cinquentenario e a Rodovia PR 862 até 2044.
Satisfatério: substituir redes de drenagem existentes nas microbacias urbanas e
construir dissipadores de energia em até 70% até 2028.
Substituir redes de drenagem existentes nas L - . . .
7.2.1 | microbacias urbanas e construir dissipadores de . ] ) Razoével: substltt_ur r_ed_es de drenagem e_X|stentes nas microbacias urbanas e NZo se aplica
o sgua N&o se aplica construir dissipadores de energia em até 100% até 2044.
Insatisfatorio: ndo substituir redes de drenagem existentes nas microbacias
urbanas e construir dissipadores de energia até 2044.
Notas:

* O detalhamento dos quantitativos necessérios para o atendimento das a¢8es, por prazo, esta apresentado no memorial de célculo das a¢des, no Produto 4 do PDDMAP (Programas, Projetos e Acdes).

** Se refere a frequéncia de célculo, ou seja, o intervalo de tempo em que o indicador apresentado para cada acao deve ser calculado. Deste modo, a avaliagcdo se mostrard como satisfatéria quando o atendimento ocorrer
até o ano apresentado (estipulado como meta para o desenvolvimento / execu¢do da acdo). Em caso de a¢cBes quantificaveis, como mencionado acima, os detalhamentos estao apresentados no Produto 4 do PDDMAP.
Fonte: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.
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3.4. PROPOSTA METODOLOGICA DO MONITORAMENTO E MECANISMOS DE
CONTROLE SOCIAL

Um dos principios fundamentais do PDDMAP é o controle social, o qual é relevante
para o planejamento e a gestdo da drenagem e manejo de aguas pluviais, além de se
relacionar com o desenvolvimento da democracia na medida em que esta atrelado
aos principios da cidadania e da governanca dos bens comuns. O controle social se
refere a democratizacdo da gestdo dos servi¢os e se caracteriza por ser uma forma
de participacdo social cujo foco é estabelecido no acompanhamento da gestdo e da

fiscalizacdo das acdes governamentais (PLANSAB, 2019).

O controle social e a participacéo objetivam divulgar as acdes de drenagem e manejo
de aguas pluviais desenvolvidas no municipio, de forma que a populacdo possa
participar das tomadas de decisdes e exercer o controle das atividades. Para isso, €

desejavel:

— O envolvimento da populagcdo na discussdo das potencialidades e das
deficiéncias de drenagem e manejo de &guas pluviais no municipio e suas

implicacdes na qualidade de vida;

— A conscientizacdo da sociedade quanto a responsabilidade coletiva na

preservacao e conservagcao ambiental,
— A participacéo de diferentes atores sociais no processo de gestdo ambiental,

— A sensibilizacdo da comunidade para a participagdo ativa nos eventos e
atividades referentes ao Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas

Pluviais;

— A publicacdo de relatorios periodicos que apresentem os indicadores de
desempenho das ac¢des e suas evolucdes, bem como a qualidade dos servigos
prestados para cada componente da drenagem e manejo de aguas pluviais;

entre outros.

A participacdo da sociedade podera se dar por varias formas, sendo a transparéncia
e a divulgacdo das acOes fatores indispensaveis para a efetivacdo deste processo.

Destacam-se as seguintes formas de participacao:
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— Formacéao de conselhos municipais, especialmente o de drenagem e manejo

de &guas pluviais;
— Promocao de reunifes e encontros setoriais periodicos e abrangentes;

— Participacdo nos orgaos de regulacdo da drenagem e manejo de aguas

pluviais;

— Disponibilizagdo dos dados referentes a drenagem, inclusive os econémico-

financeiros da prestacdo dos servicos;

— Ampla divulgacdo das acbes de drenagem e manejo de aguas pluviais

desenvolvidas no municipio de Ibipora.

O Decreto Federal n.° 7.217/2010, que regulamenta a Lei n.° 11.445/2007, trata

especificamente do controle social e publicidades dos atos, como segue:

Art. 33. Deverd ser assegurada publicidade aos relatérios, estudos, decisdes
e instrumentos equivalentes que se refiram a regulacéo ou a fiscalizagcao dos
servigos, bem como aos direitos e deveres dos usuarios e prestadores, a eles
podendo ter acesso qualquer do povo, independentemente da existéncia de
interesse direto.

81° Excluem-se do disposto no caput os documentos considerados sigilosos
em razao de interesse publico relevante, mediante prévia e motivada decisao.
82° A publicidade a que se refere ocaputdeverd se efetivar,
preferencialmente, por meio de sitio mantido na internet.

Art. 34. O controle social dos servigos publicos de saneamento basico podera
ser instituido mediante adogéo, entre outros, dos seguintes mecanismos:

| - debates e audiéncias publicas;

Il - consultas publicas;

[l - conferéncias das cidades; ou

IV - participacao de 6rgéos colegiados de carater consultivo na formulagao
da politica de saneamento bdasico, bem como no seu planejamento e
avaliacéo.

81° As audiéncias publicas mencionadas no inciso | do caput devem se
realizar de modo a possibilitar o acesso da populagcdo, podendo ser
realizadas de forma regionalizada.

§2° As consultas publicas devem ser promovidas de forma a possibilitar que
qgualguer do povo, independentemente de interesse, ofereca criticas e
sugestbes a propostas do Poder Publico, devendo tais consultas ser
adequadamente respondidas.

83° Nos 6rgéos colegiados mencionados no inciso IV do caput, é assegurada a
participacdo de representantes:

| - dos titulares dos servicos;

Il - de 6rgaos governamentais relacionados ao setor de saneamento basico;

Il - dos prestadores de servigos publicos de saneamento basico;

IV - dos usuarios de servigos de saneamento basico;

V - de entidades técnicas, organizacdes da sociedade civil e de defesa do
consumidor relacionadas ao setor de saneamento bésico.

84° As funcbes e competéncias dos 6rgados colegiados a que se refere o inciso
IV do caput poderao ser exercidas por outro 6rgdo colegiado ja existente, com as
devidas adaptac@es da legislacao.
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85° E assegurado aos 6rgdos colegiados de controle social o acesso a
quaisquer documentos e informacdes produzidos por 6rgdos ou entidades de
regulacdo ou de fiscalizacdo, bem como a possibilidade de solicitar a
elaboracdo de estudos com o objetivo de subsidiar a tomada de decisdes,
observado o disposto no § 1° do art. 33.

86° ApoOs 31 de dezembro de 2014, sera vedado 0 acesso aos recursos
federais ou aos geridos ou administrados por 6rgdo ou entidade da Uniéo,
guando destinados a servicos de saneamento basico, aqueles titulares de
servicos publicos de saneamento basico que nao instituirem, por meio de
legislacdo especifica, o controle social realizado por 6rgéo colegiado.

Art. 35. Os Estados e a Unido poderdo adotar os instrumentos de controle
social previstos no art. 34.

Art. 36. Sdo assegurados aos usuarios de servigos publicos de saneamento
bésico, nos termos das normas legais, regulamentares e contratuais:

| - conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem
estar sujeitos; e

Il - acesso:

a) a informacdes sobre o0s servi¢os prestados;

b) ao manual de prestagéo do servi¢o e de atendimento ao usuério, elaborado
pelo prestador e aprovado pela respectiva entidade de regulagéo; e

¢) ao relatdrio periodico sobre a qualidade da prestacao dos servigos.

Art. 37. O documento de cobranca relativo a remuneracgéo pela prestacéo de
servigos de saneamento basico ao usuario final devera:

| - explicitar itens e custos dos servigos definidos pela entidade de regulagéo,
de forma a permitir o seu controle direto pelo usuério final;

Il - conter informagBes mensais sobre a qualidade da &gua entregue aos
consumidores.

Paragrafo Gnico. A entidade de regulacdo dos servicos instituird modelo de
documento de cobranca.

Ressalta-se, por fim, a importancia da criacdo e divulgacdo dos mecanismos de
comunicacado entre a populacdo e os entes responsaveis pela drenagem e manejo de

aguas pluviais, com a finalidade de propiciar maior participacdo da sociedade e

possibilitar aos gestores melhor compreensao da realidade local.

3.4.1. Periodicidade e Mecanismos de Divulgacéo do Plano Direto de Drenagem e
Manejo de Agua Pluviais

A participagcdo da populacdo no processo de implementacdo do Plano Direto de
Drenagem e Manejo de Agua Pluviais é de fundamental importancia, uma vez que,
sendo ela a beneficiaria final, € quem melhor analisa a efetividade dos resultados e

contribui para o aprimoramento da prestacéo dos servicos.

Além disso, considerando a proposta de se prestar os servicos mediante a cobranca
de taxas, tarifas e precos publicos para a garantia da sustentabilidade econémico-
financeira dos mesmos, € essencial primar pela transparéncia das acdes relacionadas
drenagem e manejo de aguas pluviais, bem como pelo bom atendimento a populacéo,

valorizando o retorno aos usuarios do que € pago pelos servi¢os prestados.
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Essa divulgacéo e participacdo pode se dar por meio de consultas, audiéncias ou

reunides publicas, bem como por debates e oficinas para que a populacéo tenha o

devido acesso a informacéo e possa participar dos processos de decisdo acerca das

acoes voltadas a melhoria da drenagem municipal.

Com o intuito de estabelecer e firmar o controle social da drenagem e manejo de

aguas pluviais em lbiporéd e realizar a publicidade de todas as acdes propostas no

PDDMAP, é importante que o municipio se utilize dos seguintes mecanismos de

divulgacéo:

8.

9.

Pesquisas de satisfacdo ou aproveitamento de informagbes durante a
realizacdo dos servicos relacionados a drenagem e manejo das aguas pluviais

urbanas, prestados pela Prefeitura Municipal,

Divulgacdo do desenvolvimento das acdes propostas para a melhoria da

drenagem urbana, em jornais locais e nas redes sociais da Prefeitura Municipal;
Realizacdo de campanhas educativas referentes a drenagem pluvial;

Divulgacdo dos programas de educacdo ambiental pelo poder publico e

envolvimento das liderangas comunitarias;
Divulgacédo das informacdes de interesse publico;
Uso de carro de som para a divulgacao de ac¢des pontuais;

Uso de cartilhas, folders, cartazes, banners, outdoor e outros meios impressos,

para a divulgacao e consolidacéo das informacdes do PDDMAP;
Criacéo de ente consultivo de controle social;

Publicacao dos convénios firmados com outros 6rgaos / instituicdes / entidades;

10.Divulgacao das acbes administrativas realizadas pelo poder publico;

11.Divulgacdo dos servicos e canais de atendimento ao publico, com o

estabelecimento de disque denuncia (relativo a drenagem), ouvidoria e outros;

12.Utilizacdo dos canais de comunicacdo para a divulgacdo dos proprios

mecanismos de controle social; entre outros.

E vélido ressaltar que os mecanismos de divulgacdo do PDDMAP devem passar por

avaliacao e decisao conjunta dos gestores municipais, uma vez que estes conhecem
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a realidade e as particularidades do municipio, de modo que a divulgacao seja efetiva
e, assim, o conhecimento sobre a drenagem e manejo de aguas pluviais seja

compartilhado e consolidado em todo o territério municipal.

Por fim, cabe destacar a importancia de o Plano ser revisado, no maximo, a cada dez
anos?!, de forma articulada com as politicas municipais de saude, meio ambiente,
recursos hidricos, desenvolvimento urbano, rural e de habitacdo2. Ademais, nesta
revisdo deverdo ser contemplados os instrumentos de gestao para a avaliacdo dos
resultados das acdes, incluindo a divulgagédo das propostas e os mecanismos de

controle social.

3.5. PRESTACAO DE ASSISTENCIA TECNICA E GERENCIAL EM DRENAGEM E
MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

Existem diversos 6rgaos, instituicdes e entidades estaduais e federais que prestam
assisténcia técnica e gerencial para os municipios na tematica da drenagem e manejo

de aguas pluviais, sendo os principais deles apresentados no Quadro 8, a seguir.

Quadro 8 — Orgéaos, instituicbes e entidades que podem auxiliar Ibipora na
implementacdo da drenagem e manejo de aguas pluviais

ORGAOS, INSTITUICOES E ENTIDADES DE ASSISTENCIA TECNICA E GERENCIAL DA
DRENAGEM URBANA

Orgé&o / Instituig&o /

Entidade Responsabilidades / Objetivos

Esfera

Fomentar a¢cbes de saneamento para o atendimento,
prioritariamente, de municipios com populagéo inferior a 50.000
habitantes, bem como implementar acdes de saneamento em
areas rurais e comunidades tradicionais de todo o Brasil.

A FUNASA objetiva apoiar, técnica e financeiramente, o
fortalecimento da gestédo dos sistemas de saneamento e
promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico por meio
FUNASA — de pesquisas aplicaveis ao contexto do saneamento nos

Federal Fundacdo Nacional pequenos municipios brasileiros.

de Saude ~ . I
As acles e programas na area de saneamento sdo: Sistemas

de Abastecimento de Agua, Sistemas de Esgotamento
Sanitario, Manejo de Residuos Sélidos, Drenagem e Manejo
Ambiental, Melhorias Sanitarias Domiciliares, Saneamento em
Areas Rurais e Comunidades Tradicionais, Apoio a Gestéo dos
Sistemas de Saneamento Basico, Pesquisas e
Desenvolvimento Tecnolégico em Saude Ambiental e
Saneamento.

1 Segundo o Art. 19, § 4°, da Lei n.° 11.445/2007 (Politica Nacional de Saneamento Basico), os planos de
saneamento basico serdo revistos periodicamente, em prazo nao superior a 10 (dez) anos.

2 As legislacdes referentes as politicas municipais podem ser observadas no Produto 2 (Diagnostico da Situagéo
da Drenagem Urbana) deste PDDMAP.
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ORGAOS, INSTITUICOES E ENTIDADES DE ASSISTENCIA TECNICA E GERENCIAL DA

DRENAGEM URBANA

Esfera

Orgéo / Instituic&o /
Entidade

Responsabilidades / Objetivos

Federal

ANA — Agéncia
Nacional de Aguas e
Saneamento Basico

No ambito do saneamento basico, planeja, regulamenta,
monitora e fiscaliza o acesso e uso de recursos hidricos de
dominio da Uniédo que fazem fronteiras com outros paises ou
passam por um ou mais estados, a lei de 4guas e 0 novo marco
do saneamento basico. Elabora estudos estratégicos em
parceria com instituicdes e 6rgao do poder publico.

Ministério da
Integracéo e do
Desenvolvimento
Regional

No ambito do saneamento basico, visa assegurar a populacao
os direitos humanos fundamentais de acesso a agua potével
em qualidade e quantidade suficientes, e a vida em ambiente
salubre nas cidades e no campo, segundo os principios
fundamentais da universalidade, equidade e integralidade.

Ademais, objetiva promover um significativo avan¢o, no menor
prazo possivel, rumo a universalizagdo do abastecimento de
agua potavel, esgotamento sanitario (coleta, tratamento e
destinacao final), gestdo de residuos sélidos urbanos (coleta,
tratamento e disposic¢éo final), além do adequado manejo de
aguas pluviais urbanas, com o consequente controle de
enchentes.

Estadual

Governo do Estado
do Parana

No ambito do saneamento basico, busca: ofertar meios técnicos
e administrativos para viabilizar a regulacado e a fiscaliza¢do dos
servigos publicos de saneamento basico, especialmente por
meio de consorcios publicos; executar obras e a¢6es, inclusive
de assisténcia técnica, que viabilizem o acesso a agua potavel
€ a outros servicos de saneamento basico, em areas urbanas e
rurais, inclusive vilas e povoados; elaborar programas de
desenvolvimento institucional e de capacitacdo dos recursos
humanos necessarios a gestao eficiente, efetiva e eficaz dos
servigos publicos de saneamento bésico.

CERH - Conselho
de Recursos Hidricos

No ambito do saneamento basico, estabelece normas e
delibera sobre assuntos relacionados aos recursos hidricos do
estado do Parana.

IAT — Instituto Agua
e Terra

No ambito do saneamento basico, elabora, executa e monitora
planos, programas, acdes, projetos técnicos e politicas de
preservacgao, conservacgao, recuperacao e gestdo dos Recursos
Hidricos.

Agéncia Reguladora
do Parana —
AGEPAR

Regulamentar os servi¢os basicos de saneamento do Parana.

Fonte: DRZ Geotecnologia e Consultoria, 2024.

CONCLUSAO

Um processo avaliativo tem importancia estratégica para a gestdo de uma politica

publica, pois permite 0 acompanhamento dos objetivos e das metas previstas, além

de possibilitar a identificagédo de falhas, a revisao de decisdes, a racionalizacéo de

recursos publicos e, consequentemente, um redirecionamento das acoes.
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A selecdo dos indicadores para o acompanhamento das acdes propostas € de
fundamental importancia para a afericdo dos resultados e a avaliacdo dos impactos
das mesmas. A avaliagdo busca identificar os efeitos da implementacéo das acoes e
metas estabelecidas sobre uma determinada populacdo, além de verificar se os

resultados finais esperados foram alcancados.

Ademais, o monitoramento do Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
se faz importante por ser um processo de coleta de dados, estudo e acompanhamento
continuo e sistematico das diversas acdes propostas, com o objetivo de identificar e
avaliar, qualitativa e quantitativamente, as condi¢cdes da drenagem e manejo de aguas

pluviais em um determinado momento, assim como as tendéncias ao longo do tempo.

Cabe ressaltar a importancia de a Prefeitura Municipal assumir o compromisso de
efetivar as atividades previstas no PDDMAP e dar continuidade as acdes de

planejamento, promovendo sua revisdo peridodica em prazo ndo superior a dez anos.

A proxima etapa de construcdo do PDDMAP consiste na elaboracdo do WEBGIS-
Drenagem — Sistema de InformagBes Geogréaficas da Drenagem Integrado ao
Cadastro Técnico Municipal, uma alternativa para que o municipio de Ibipora
implemente seu préprio sistema para 0 acompanhamento e o monitoramento da
drenagem. O Sistema de Informacées do PDDMAP deve ser composto por
indicadores confiaveis, de facil obtencdo e compreenséo, 0s quais devem ser capazes
de medir os objetivos e as metas estabelecidas no Plano, assim como a eficacia, a
eficiéncia e a efetividade da prestacéo dos servicos de drenagem e manejo de aguas

pluviais.
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